
  

المستخلص 

: في إثُيٍ يٍ أشهش الأفلاو الأيشيكيت" انصشاع انضوخي"حشيي انشعبنت إني إعخخشاج انًؼُي انكبيٍ في يشبهذ 

حُبونج انشعبنت ححهيم انخلافبث وانصشاػبث انضوخيت وححذيذ . (2001" )كفبيت"و (1991)" انُىو يغ انؼذو"

نكشيظ وفبٌ " انخؼذي انًشئي" الأدواس انخي يقىو بهب كلا انضوخيٍ في انًقبطغ انًخخبسة ورنك بإعخخذاو يُهح 

ويؼخبش هزا انًُهح أحذ ػُبصش َظشيت انُحى انىظيفي .  نيفيٍ وانزي حى حطبيقت ػهي انهقطبث انًكىَت نكم يقطغ

. انًُهدي نهصىسة انًبُي ػهي َظشيت انُحى انىظيفي انهغىي نهبنيذاي

نبيبٌ انفبػم وانًفؼىل " يٍ انزي يًبسط عهطبحه ػهي يٍ؟: " وقذ أعخهذف انخحهيم الإخببت ػهي انلأعئهت انخبنيت 

" يٍ يخضغ نًٍ؟"، و "يٍ انزي يخأثش بًٍ؟" به أو 

وإحضح يٍ انخحهيم أٌ الأصواج هى يٍ يخًخؼىٌ ببنقىة وانغهطت انخي يًبسعىَهب ػهي صوخبحهى يغخخذييٍ انؼُف 

. انبذَي وانُفغي في بؼض الأحيبٌ نهغيطشة ػهيهٍ، بيًُب حظهش انضوخبث في دوس انضؼف وانخُىع

وقذ أكذث َخيدت انخحهيم أَه يًكٍ نهصىسة حىصيم انًؼُي يثههب في رنك يثم انهغت وأَه يًكٍ حطبيق انًُهح 

. انُحىي انىظيفي ػهيهب

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


